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Šipky-obchod 		info@sipky-obchod.cz
Velflíkova 1632/11, 700 30, Ostrava - Hrabůvka 			+420 553 038 721
Česká republika		www.sipky-obchod.cz
🧾 Údaje o zákazníkovi
· Meno a priezvisko:
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· Adresa: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· Telefón: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· E-mail: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

📦 Informácie o zakúpenom tovare
· Názov tovaru: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
· Dátum nákupu: . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
· Číslo faktúry / objednávky: 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 


❗ Popis vady
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
🔄 Požadovaný spôsob vybavenia reklamácie
☐ Oprava tovaru				Číslo účtu pre prípadné zaslanie peňazí:
☐ Výmena za nový kus
☐ Vrátenie peňazí				. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
☐ Zľava z kúpnej ceny
🗓 Dátum vyplenia: . . . . . . . . . . . . . . . . . . .              ✍️ Podpis zákazníka: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Tovar na reklamáciu prijatý dňa: 
Spôsob vybavenia reklamácie:  
 Vyjadrenie:VYPLŇUJE OBCHODNÍK




Dátum vybavenia reklamácie:

💡 Ďakujeme, že ste si vybrali náš obchod. Urobíme všetko pre to, aby reklamácia prebehla rýchlo a bez komplikácií. V prípade otázok nás neváhajte kontaktovať na info@sipky-obchod.sk, alebo na telefóne +420 553 038 721.
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